Retningslinjer for stellerom og kjglerom ved
gravferdsbyraer

1. Formal

Retningslinjene skal sikre verdig, hygienisk og faglig forsvarlig handtering av avdgde i
gravferdsbyraers lokaler. De skal bidra til trygghet for ansatte og etterlatte, og ivareta
respekt for den avdgde.

2. Generelle krav

Alle rom og fasiliteter skal utformes og brukes i trdéd med gjeldende lover og forskrifter,
herunder lovverk som omfatter smittevern, arbeidsmiljg og personvern. Det skal
foreligge skriftlige rutiner for bruk, vedlikehold og kontroll av rommene.

3. Kjglerom
3.1. Temperatur og utforming
e Kjoglerom skal holde en stabil temperatur mellom 3-7 °C.
e Rommet skal ha temperaturmaler med loggfunksjon som daglig kontrolleres.
o Overflater skal veere glatte, vaskbare og motstandsdyktige mot fukt og bakterier.
e Det skal veere mulig & spyle gulv.
e Utformingen skal ivareta ergonomi og sikkerhet for ansatte.
3.2. Kapasitet og logistikk
¢ Rommet bar ha kapasitet til & handtere forventet antall avdade.
o Detbgrveere en enkel og skjermet tilgang ved innbringelser.
e Hver avdgd skal veere tydelig merket med navn og personnummer.
3.3. Sikkerhet og adgang
¢ Adgang skal veere begrenset til godkjent personell.

Det skal lages en prosedyre for hvordan daglig og ukentlig renhold og hygiene i varetas pa
det enkelte kjolerom.

4. Stellerom
4.1. Hygiene
e Rommet skal ha tilgang til varmt og kaldt vann, handvask, desinfeksjonsmidler og
beskyttelsesutstyr. Det skal veere tilrettelagt for regelmessig rengjgring og
desinfeksjon.
e Rutine for avfallshandtering.
4.2, Utstyr og ergonomi
e Rommet bgrinneholde egnet stellebord, belysning og lagringsplass for utstyr.
o Utformingen skal ivareta ergonomi og sikkerhet for ansatte.
o Stellerommet skal ha tilstrekkelig ventilasjonsanlegg.
o Ngdvendig farstehjelpsutstyr skal veere lett tilgjengelig.



4.3. Verdighet og etikk
o Stell skal utferes med respekt og omtanke, i trad med standard for god
gravferdsskikk.
e Det barveere mulig a tilrettelegge for at pargrende kan delta under stell.

5. Personell og kompetanse
e Personell som arbeider i stellerom og kjglerom skal ha oppleering i hygiene og
smittevern, etikk og farstehjelp.
e Kompetanse i handtering av avdgde.
¢ Detbgrtilbys jevnlig faglig oppdatering og refleksjon rundt praksis.

6. Dokumentasjon og sporbarhet
e Det skal fgres logg over inn- og utlevering av avdgde, inkludert dato, identifikasjon
og ansvarlig person.
e Rutine for handtering av eiendeler.
e Avwvik skal dokumenteres.

7. Beredskap og ekstraordineere situasjoner
e Gravferdsbyraet skal ha beredskapsplaner for handtering av mange dadsfall,
smittefare eller teknisk svikt.
¢ Planene skal inkludere alternative lagringslgsninger og samarbeid med eksterne
aktarer.
e Lokale myndigheter bgr veere informert om kapasiteten.



