


Andel kjeder med nettbutikk:

Møbelbransjen i Norge har de siste årene vært preget av 

betydelige økonomiske svingninger og økende konkurranse. 

Etter en periode med sterk vekst under pandemien, hvor 

mange nordmenn investerte i hjemmet og innredning, har 

bransjen de siste par årene møtt en ny virkelighet. Høyt 

rentenivå og svekket kjøpekraft har gjort forbrukerne mer 

forsiktige med større investeringer – ofte omtalt som 

kapitalvarer. I 2024 ser det imidlertid litt lysere ut, og 

kjedene i bransjen hadde en svak oppgang i omsetning på 1,7 

prosent. Dette er den første positive utviklingen siden 

rekordåret 2020. Etter sterk prisøkning de siste årene, ser 

prisene i bransjen nå ut til å være på vei ned. Den forsiktig 

økende omsetningen sammen med fallende prisvekst viser at 

veksten ikke bare drives av pris, men at volumet i bransjen 

også ser ut til å ta seg noe opp igjen fra historisk lave nivåer. 

Bransjen er i stor grad konsolidert, og en betydelig andel av 

omsetningen ligger hos noen få store kjeder med bred fysisk 

tilstedeværelse. Ikea, Bohus, Jysk, Skeidar og Møbelringen er 

blant de mest dominerende aktørene, og har lenge hatt en 

sterk posisjon i markedet. Samtidig møter de konkurranse fra 

rene netthandelsaktører og andre aktører i tilstøtende 

bransjer med lignende varesortiment, som utfordrer det 

etablerte konkurransebildet.

Flere nettbutikker er overlegne på vekst i perioden 2019-

2024, om enn fra lave nivåer. Blant nettaktørene utmerker 

Nordic Nest seg med en gjennomsnittlig årlig vekst på over 

70 prosent de siste fem årene. Veksten er drevet av endringer 

i forbrukeratferd og økt digital tilgjengelighet. Sofacompany 

er et annet eksempel på en aktør som startet som ren 

nettbutikk, men som de siste årene har åpnet flere fysiske 

butikker og showroom. Kjeden har hatt høy vekst og positiv 

driftsmargin, og illustrerer hvordan kombinasjonen av fysisk 

og digital tilstedeværelse kan være en nøkkel til suksess.

I Virkes forbrukerundersøkelse svarte hele 62 prosent at den 

viktigste grunnen til å handle møbler i fysisk butikk er 

muligheten til å se og prøve produktet. Dette understreker at 

møbler fortsatt er en kategori der fysisk opplevelse spiller en 

viktig rolle, og at showroom og butikk fortsatt har en sentral 

plass i kundereisen.

Når det kommer til lønnsomhet, utmerker Jysk seg med en 

svært god driftsmargin i 2024, og bekrefter sin posisjon som 

en effektiv og konkurransedyktig aktør. Med bredt sortiment, 

lave priser og høy tilgjengelighet både på nett og i fysisk 

butikk har Jysk lykkes med å kombinere volum og margin på 

en måte få andre aktører klarer. Bohus kan også vise til god 

lønnsomhet i 2024. Kjeden har gjort store strukturendringer 

hvor de nå eier majoriteten av varehusene og har gått fra å 

være medlemseid til nå å samle enhetene i Bohus Holding. 

Overordnet har driftsmarginen blant kjedene falt fra topp

årene under pandemien, men den er fortsatt på et høyere 

nivå enn før 2020.

Møbelbransjen står i et spenningsfelt mellom tradisjon og 

innovasjon. De store kjedene har fortsatt en sterk posisjon, 

men må tilpasse seg nye forbrukerpreferanser og digital 

konkurranse. Samtidig viser nettaktørene at det finnes rom 

for vekst og lønnsomhet gjennom spesialisering, designfokus 

og fleksible distribusjonsmodeller. 

I 2024 tilbyr 81 prosent av kjedene nettbutikk sammenlignet 

med kun 46 prosent i 2019. Etablerte kjeder selger også mer 

over nett og det er mye «klikk og hent» i bransjen. Logistikk-

partnerne i bransjen er i all hovedsak Posten/Bring. 

Møbelsalget fortsetter den positive utviklingen inn i 2025. Per 

juli viser SSBs varehandelsindeks en verdivekst for møbler på 

3,5 prosent hittil i år sammenlignet med samme periode i fjor. 

Rentenedgang og god vekst i kjøpekraft virker positivt på 

kapitalvarebransjer som møbler. Virke anslår en vekst i 

møbelbransjen på 4 prosent i 2025 og 5 prosent i 2026.
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Klær

Vekst og lønnsomhetsutvikling i bransjen inkludert nettbutikker etter CAGR 2019-24 
(gjennomsnittlig årlig vekst) og driftsmargin 2024 (%)
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Kleskjedene omsatte for 25,6 milliarder kroner i 2024, en 

økning på 1,5 prosent fra 2023. I perioden 2019-2024 er 

gjennomsnittlig årlig omsetningsvekst i bransjen 3,6 prosent. 

Etter at bunnen var nådd under starten av pandemien, har 

omsetningen i klesbransjen gått jevnt oppover. Ettersom 

konsumprisveksten for klær har vært lav over tid, viser 

omsetningsveksten et godt salgsvolum. Driftsmarginene har 

variert i perioden, fra relativt lave nivåer før pandemien til en 

topp i 2021. Etter dette har marginen falt, men den er fortsatt 

høyere enn i årene før pandemien med 4,7 prosent i 2024.

Antall konkurser innen salg av klær økte både i butikk og på 

nett i 2024. Antall kjedebutikker har falt med 30 prosent de 

siste fem årene. Vi ser blant annet en dreining i profil på flere 

kjøpesentre, hvor de går bort fra store klesbutikker og over 

til møbel/interiør/tjenester fordi de ikke har tiltrekningskraft 

til å forsvare gunstige leieavtaler. Klesbransjen er preget av 

sterk konkurranse, og en av fire kjeder har negativ drifts

margin i 2024.

88 prosent av kjedene med fysiske butikker har også 

nettbutikk, og i tillegg er det mange rene netthandelsaktører. 

38 prosent av de som handler klær på nett, begrunner det 

med at det er bedre utvalg på nett enn i fysisk butikk. Villoid 

er en nettbutikk som har hatt en svært sterk gjennomsnittlig 

omsetningsvekst på nesten 82 prosent i perioden 2019 til 

2024, i tillegg til god driftsmargin de siste to årene. Nett

butikken Get Inspired kan også vise til god vekst i perioden. 

Til tross for sterk vekst blir de likevel forbigått av den fysiske 

butikken Lager 157 også i år. Lavpriskjeden Lager 157 startet 

opp i 2018 og har hatt en formidabel vekst fra start. I 

perioden 2019-2024 hadde de en omsetningsvekst på hele 

91 prosent.  

Når det kommer til lønnsomhet i 2024 så er det de fysiske 

butikkene som befinner seg øverst på listen. New Yorker 

topper pallen med en driftsmargin nærmere 19 prosent, 

etterfulgt av Dressmann med 13 prosent. Dette er kjeder som 

fokuserer på prisgunstige produkter med høy omløpshastighet. 

De selger også egne merker, noe som kan gi bedre kontroll 

over marginene og lavere interne kostnader. I Virkes forbruker

undersøkelse svarer 72 prosent av de som handler klær i 

butikk at det er fordi de ønsker å prøve produktet. 

Bransjen fortsetter å øke inn i 2025, og ifølge SSBs vare

handelsindeks var omsetningen av klær opp 5,1 prosent per 

juli i år sammenlignet med samme periode året før. Virke tror 

at veksten vil flate ut fremover, og anslår at bransjen klær og 

skotøy vil vokse med 3 prosent i 2025 og 3 prosent i 2026.  
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Andel kjeder med nettbutikk:
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Andel kjeder med nettbutikk:

Apotekbransjen i Norge har de siste årene fremstått som en 

av de mest robuste og vekststerke sektorene innen varehandel. 

Med en stadig eldre befolkning, økende forekomst av 

kroniske sykdommer og et bredere helsefokus blant for

brukerne, har apotekene fått en stadig viktigere rolle – både 

som salgsarena for legemidler og som lavterskel helsetilbud. 

Bransjen domineres av fire kjeder med fysiske butikker: 

Apotek 1, Vitus apotek, Boots apotek og Ditt apotek. I tillegg 

finnes Sykehusapotekene, som er offentlig eid og tilknyttet 

spesialisthelsetjenesten, samt noen få frittstående apotek. 

Apotek 1 er den klart største aktøren, med solid vekst i 

omsetning over flere år. Sykehusapotekene følger deretter, 

mens Vitus og Boots har stabile markedsandeler. Ditt apotek 

er den minste kjeden, og den eneste som har hatt 

omsetningsnedgang i enkelte år.

Driftsmarginen i bransjen har også utviklet seg positivt. Fra 

2,5 prosent i 2019 steg den til 3,2 prosent i 2021, og har 

holdt seg stabilt på dette nivået frem til 2024. Dette tyder på 

at apotekene har klart å kombinere vekst med effektiv drift.

I tillegg til de fysiske kjedene har det vokst frem flere rene 

netthandelsaktører, som Apotera og Farmasiet. Disse har hatt 

sterk gjennomsnittlig årlig vekst siden oppstart, og har 

bidratt til å utvide markedet digitalt. Likevel har de fortsatt 

lav markedsandel sammenlignet med de store kjedene, og har 

hatt negativ driftsmargin i alle årene de har eksistert. 

Et særtrekk ved apotekbransjen er at den, i motsetning til 

mange andre deler av varehandelen, fortsatt øker antall 

butikker år for år. Dette viser at fysisk tilstedeværelse 

fortsatt er viktig, både for tilgjengelighet og tillit. Mange 

kunder ønsker personlig veiledning og trygghet når de 

handler legemidler og helseprodukter, og apotekene har klart 

å møte dette behovet.

Sortimentet i apotekene har utviklet seg betydelig. I tillegg til 

reseptbelagte legemidler, tilbyr de fleste apotek et bredt 

utvalg av reseptfrie produkter, kosmetikk, hudpleie, kost

tilskudd og medisinsk utstyr. Dette gjør apotekene attraktive 

også for kunder som ikke nødvendigvis har behov for 

legemidler. Tjenestetilbudet har også blitt mer omfattende. 

Flere apotek tilbyr nå føflekkskanning, blodtrykksmåling, 

kolesteroltesting og veiledning i legemiddelbruk. Dette gir 

apotekene en unik posisjon i skjæringspunktet mellom 

varehandel og helsetjenester.

Et viktig strukturelt skifte ble kjent i august 2025, da Norsk 

Medisinaldepot, som eier både Vitus apotek og Ditt apotek, 

ble kjøpt opp av NorgesGruppen. Tidligere hadde selskapet 

amerikanske eiere, og oppkjøpet innebærer dermed et 

eierskifte fra internasjonalt til norsk eierskap.

Per juli 2025 viser SSBs varehandelsindeks en positiv 

verdivekst for apotek på 1,7 prosent sammenlignet med 

samme periode i fjor.
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Kosmetikk

Vekst og lønnsomhetsutvikling i bransjen inkludert nettbutikker etter CAGR 2019-24 
(gjennomsnittlig årlig vekst) og driftsmargin 2024
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Kosmetikkbransjen har gjennomgått betydelige økonomiske 

svingninger de siste årene. Under pandemien opplevde 

kosmetikkbransjen en merkbar omsetningsnedgang, hoved

sakelig på grunn av stengte grenser og reiseforbud som førte 

til en kraftig reduksjon i taxfree-salget. 

Etter pandemien har bransjen sett en betydelig oppgang, og 

både 2022 og 2023 har vært svært gode år for kosmetikk-

bransjen. 2024 ble også et år med solid omsetningsvekst 

– hele 15 prosent fra året før. Den samlede omsetningen til 

kosmetikkjedene er nå på 8,5 milliarder kroner. 

Kosmetikk er en bransje som utsettes for både bransje- og 

kanalglidning. Apotek, butikker med bredt vareutvalg, og 

klesbutikker har i økende grad inkludert kosmetikkprodukter 

i sitt sortiment. Dette har skapt en mer diversifisert konkur-

ransesituasjon hvor både fysiske butikker og nettaktører 

konkurrerer om forbrukernes oppmerksomhet. 

Antall fysiske butikker har gått kraftig ned i kosmetikk

bransjen den siste perioden samtidig som omsetningen per 

butikk har økt. Utviklingen reflekterer større, men færre 

butikker og et høyt salgsvolum på nett. I Virkes forbruker

undersøkelse svarte tre av ti at de foretrekker å handle 

kosmetikk på nett. En like stor andel foretrekker å handle 

kosmetikk i fysisk butikk, og den resterende andelen svarte 

at de ikke hadde en preferanse på dette eller vet ikke/ikke 

relevant. 

Også i kosmetikkbransjen finner man flere eksempler på at 

butikker som startet på nett, nå øker sin fysiske tilstede

værelse. Lyko og Blivakker var begge hovedsakelige nett

handelsaktører i Norge som etter hvert også etablerte fysiske 

butikker. Blivakker er en av bransjens marginvinnere, og i 

2024 omsatte kjeden for litt over 1 milliard kroner og leverte 

en driftsmargin på 6 prosent. Lyko er bransjens vekstvinner 

med en gjennomsnittlig årlig vekst på 55,2 prosent.

Kicks er i dag Nordens ledende kosmetikkjede og har ca. 250 

butikker i Norden hvorav ca. 70 av disse butikkene er i 

Norge. Kicks posisjonerer seg som en fullsortiments skjønn-

hetsdestinasjon med både luksus- og massekonsumprodukter, 

og satser tungt på en sømløs handleopplevelse på tvers av 

kanaler. I 2024 omsatte kjeden for nesten 1,4 milliarder 

kroner og hadde en driftsmargin på 3,3 prosent. 

Fredrik & Louisa har de siste årene gjort et byks til å bli en av 

bransjens vinnere. De siste fem årene har kjeden i snitt vokst 

med 27,6 prosent årlig. Veksten tilskrives både nyetableringer 

og solid vekst i eksisterende butikker. Kjeden har de siste 

årene satset tungt på fysisk tilstedeværelse og på å ta inn 

nye, populære skjønnhetsmerker i sitt sortiment. Omsetningen 

i 2024 endte på om lag 1,2 milliarder kroner, med en 

driftsmargin på 4,8 prosent. Dette var en klar omsetnings-

vekst fra året før, og markerer første gang Fredrik & Louisa 

passerer milliardgrensen i omsetning. 

Det finnes også andre betydelige aktører i bransjen. Vita 

omsatte i 2024 for nesten 1,2 milliard kroner, etter en 

omstrukturering av butikkporteføljen. Omsetningsveksten var 

på 12 prosent, og i likhet med flere kjeder i bransjen hadde 

de god vekst på nett i 2024. Vita oppnådde også en solid 

lønnsomhet med en driftsmargin på 6,4 prosent.  

Per juli 2025 viser SSBs varehandelsindeks en positiv 

verdivekst for butikkhandel med kosmetikk (inklusive 

tax-free) med en økning på 7 prosent sammenlignet med 

samme periode året før. 

Bransjeark – Kosmetikk
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Figur 3.31 - Kilde: Virkes Retaildatabase, Virke Analyse og innsikt

Figur 3.31 - Kilde: Virkes Retaildatabase, Virke Analyse og innsikt
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Butikktetthet
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Andel kjeder med nettbutikk:

Kortbetaling Vipps    Klarna   

100%

Utleveringssted  Hjemlevering

Topp 3 logistikkpartner i bransjen for  
kjeder med nettbutikk

Topp 3 betalingsløsninger i bransjen   
for kjeder med nettbutikk

Topp 3 leveringsalternativer i bransjen  
for kjeder med nettbutikk

Klikk og hent

50%75%

63% 38%88%

89%

Posten/Bring Helthjem PostNord

50% 13%63%

VIRKE72 73Handelsrapporten 2025/2026



4.	Strukturelle endringer
4.1	� Endringer i antall butikker, konkurser og 

etableringer

4.2	 Kjøpesentrenes utvikling

4.3	 Demografiske endringer påvirker handelen
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4.1 Endringer i antall butikker, 
konkurser og etableringer
Varehandelen gjennomgår mange strukturelle endringer. Disse drives særlig 
av forandringer i teknologi, demografi og folks handlevaner. Netthandelen 
har vokst mye de siste årene. Antall fysiske butikker har falt, samtidig 
som skillet mellom fysiske og digitale handleflater blir mindre tydelig. 
Aldri før har det vært viktigere å være til stede i alle kanaler samtidig 
som man konkurrerer på pris, tilgjengelighet og service.
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Figur 4.1. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt 
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Utvikling i antall detaljhandelsbedrifter, 2013-2023

Figur 4.1. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt

Svak vekst i fysiske detaljhandelsbedrifter

I perioden 2013 til 2023 ble antall fysiske detaljhandels

bedrifter redusert med 7,2 prosent. Etter å ha sett en 

langvarig nedgang i antall butikker, var det en svak oppgang i 

2022 og 2023. Antall netthandelsbedrifter har vokst hvert år 

siden 2010, og økte med 112,7 prosent i tiårsperioden frem 

til 2023. Det var en spesiell sterk vekst i nye nettbutikker de 

første årene av pandemien. 

Totalt sett har det over tiårsperiode 2013 til 2023 vært en 

liten oppgang i antall detaljhandelsbedrifter på 1,8 prosent. 

Det er antall netthandelsbedrifter som drar opp, kombinert 

med stabiliseringen i antall fysiske detaljhandelsbedrifter. 

Det er fortsatt vesentlig flere fysiske butikker enn det er 

netthandelsbutikker. 

Antall fysiske butikker er fallende, og antall rene nettbutikker vokser kraftig

13
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Figur 4.2. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt 

Antall fysiske butikker er fallende, og antall rene nettbutikker vokser kraftig

Figur 4.2. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt
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Utvikling i antall detaljhandelsbedrifter

Det er flere grunner til at fysiske butikker har vist en 

langsiktig fallende trend. Fysiske butikker får nå konkurranse 

fra mange flere hold enn før. Skillene mellom bransjene er 

ikke like tydelige lenger. Mange selger produkter som 

tidligere hørte hjemme i helt andre bransjer. Denne utviklingen, 

bransjeglidning, har gjort konkurransen tøffere. I tillegg har 

rene nettaktører tatt mye omsetningen i flere bransjer, som 

for eksempel sko- og klesbutikker. Endelig har de fysiske 

butikkene blitt større, ved at omsetningen per utsalg har økt.

Ser man på utviklingen i antall butikker på bransjenivå, er 

det apotek, kosmetikk, dyrebutikk og optikk som har opplevd 

størst vekst i antall butikker. Det har også vært en betydelig 

vekst i lavprisbutikker med bredt vareutvalg. På den andre 

siden er det fysiske butikker innen musikk og video, fotoutstyr 

og kiosk som har opplevd størst nedgang. Disse bransjene 

utfordres særlig av kanalglidning i form av digitalisering. 

Tradisjonelle kiosker rammes også av bransjeglidning, der 

dagligvare og servering overtar deler av omsetningen.

Konkursutvikling

Antall konkurser blant fysiske butikker økte i 2022 og 2023, 

før disse gikk noe tilbake igjen i 2024. Det var fortatt et 

lavere antall konkurser enn før pandemien. Under pandemien 

var antall konkurser svært lavt, noe som trolig henger 

sammen med myndighetenes støtteordninger og sterk 

omsetningsvekst for mange bransjer i varehandelen. I første 

halvår 2025 har det vært 10,5 prosent færre konkurser enn i 

første halvår i fjor.

Det har vært høy vekst i nettbutikker, apotek, kosmetikk og dyrebutikker
Vekst i antall bedrifter/butikker (i %) per bransje 2013-23
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Figur 4.3. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt 

Det har vært høy vekst i nettbutikker, apotek, kosmetikk og dyrebutikker
Vekst i antall bedrifter/butikker (i %) per bransje 2013-23

Figur 4.3. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt. 
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Antall konkurser blant fysiske butikker

Figur 4.4. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt
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Konkurstallene for nettbutikker har variert mye de siste 

årene. Før 2020 var det sterk vekst i antall konkurser. Etter 

en stor nedgang i 2020, hvilket må sees i sammenheng med 

den kraftige veksten i netthandelen, var antall konkurser 

forholdsvis stabil på lave nivåer i 2021 og 2022. I 2023 var 

det imidlertid en kraftig økning, til det som kan betraktes 

som mer normale nivåer. Fra 2024 har konkurstallene vist 

tegn til stabilisering, med nedgang fra året før. Antall 

konkurser i første halvår 2025 har vært på nivå med samme 

periode fjor. 

Det er mat og drikke som har den største andelen av 

omsetning på kjøpesentrene. Deretter kommer spesialbutikker, 

etterfulgt av hus og hjem. Til sammen utgjorde disse tre 

gruppene rundt 70 prosent av omsetningen i 2024. Utviklingen 

over tid viser at service og tjenesteyting har tatt en stadig 

større andel av omsetningen på norske kjøpesentre. Aktører 

innen servering, trening, helse og velvære, samt offentlige 

leietakere, bidrar til å kompsenere for en trend med færre 

butikker på kjøpesentrene. 

Besøket på norske kjøpesentre økte på årsbasis med 1,4 

prosent i 2024 sammenlignet med 2023. Veksten var noe 

svakere enn de to foregående årene, som fortsatt var preget 

av en normalisering etter pandemien. Det var bydel- og 

lokalsentre som hadde den største veksten i antall besøkende 

i 2024, med en oppgang på 2,2 prosent fra året før.
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Figur 4.5. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt 

Antall konkurser blant nettbutikker

Figur 4.5. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt

4.2 Kjøpesentrenes utvikling

Omsetningen på kjøpesentrene økte med 3,5 prosent i 2024 sammen
lignet med 2023. Dette var med unntak av 2022 (det første året uten 
nedstrengninger etter pandemien) den høyeste vekstraten siden 2015. 
Det var spesialbutikker som hadde den sterkeste omsetningsveksten i 
2024, med en vekst på 5,7 prosent. Alle varekategoriene hadde en positiv 
vekst fra 2023 til 2024 med unntak av ”annen detaljhandel”.  

Utvikling i kjøpesentrenes omsetning etter bransje
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Utvikling i kjøpesentrenes omsetning etter bransje

Figur 4.6. Kilde: Kvarud Analyse
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Alle fylkene har hatt en vekst i omsetning på kjøpesentrene i 

2024 sammenlignet med 2023. Sterkest var veksten i 

Vestfold, Finnmark og Innlandet. Agder, som hadde den 

sterkeste veksten i 2023, var derimot fylket med lavest vekst 

i 2024, sammen med Buskerud og Trøndelag. Oslo hadde en 

vekst på linje med hele landet på 3,5 prosent. 

Prosentvis endring i antall besøkende og omsetning på kjøpesentre i 2023 og 
2024
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Utvikling i kjøpesentrenes omsetning etter geografi
Prosentvis endring fra året før
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Figur 4.8. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt 
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4.3 Demografiske endringer 
påvirker handelen
Demografiske forhold som bosettingsmønster, alderssammensetning og 
arbeidsmarked påvirker norsk varehandel, både når det gjelder kunde
segment og tilgang på arbeidskraft. I Norge er det en trend med økende 
sentralisering, hvor folk flytter til de største byene og områdene rundt.    

Man har sett positiv befolkningsvekst i alle landets fylker i 

perioden 2013-2024. Det var klart størst nettoinnflytting til 

Viken, etterfulgt av Oslo, Vestfold og Telemark. De to 

nordligste fylkene, Troms og Finnmark og Nordland, samt 

Møre og Romsdal, hadde minst tilflytning i perioden. Denne 

nedgangen kom til tross for at Nordland, Troms og Finnmark 

hadde en sterk vekst i innflytting fra 2022 til 2023, som 

blant annet kan henge sammen med bosetting av ukrainske 

flyktninger og økonomiske insentiver til å bosette seg i 

tiltakssonen i Troms og Finnmark. I 2024 avtok derimot 

veksten i disse fylkene fra året før. 

Nettoinnflytting1 2013-2024 fordelt på fylke
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Figur 4.9. Kilde: SSB, Virke Analyse og innsikt 
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Med unntak av Nordland har det vært en nedgang i antall 

fysiske butikker i alle fylker i landet i perioden 2013 til 2023. 

I Nordland var veksten 2,1 prosent i perioden. Den største 

nedgangen i antall butikker finner vi i Innlandet. Her var det 

en nedgang på nesten 13 prosent. 

Det er en tydelig tendens til at nedgangen i antall butikker 

har vært minst i områder med høy befolkningstetthet og i 

kommuner som opplever netto tilflytting eller positiv 

innpendling fra nabokommuner. Spesielt ser det ut til at 

kommuner i nærheten av de største byene har hatt best 

forutsetninger for å opprettholde, eller til og med øke, 

antallet butikker. Dette henger sammen med endringer i 

bosettingsmønsteret, som ofte har større innvirkning på 

handelsstrukturen enn selve befolkningsutviklingen. I 

tettbygde strøk kan butikkene dra nytte av stordriftsfordeler, 

som innebærer at de kan ha større butikker med færre 

ansatte per kunde, samt tilby et bredere utvalg varer og 

tjenester. Dette gjør dem mer konkurransedyktige og 

attraktive for både lokale kunder og pendlere.

Nedgang i antall fysiske butikker etter fylke, 2013-23

Figur 4.10. Kilde: SSB, Virke analyse og innsikt

Prosentvis endring i antall fysiske butikker etter fylke, 2013-23
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5. Fremtidens handel
5.1	� Handelen frem mot 2040

5.2	� Hva betyr handelskrig og deglobalisering 

for norske detaljhandelsbedrifter? 

5.3	 Velkommen igjen?
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5.1 Handelen frem mot 2040

Norsk handel er i konstant forandring. Aktørene må tilpasse seg endringer 
i befolkningen, forbrukertrender og teknologi, men også konjunktursving-
ninger, geopolitiske omveltninger og klimaendringer. Fremtiden er alltid 
usikker, og det kan føles som usikkerheten har blitt større de siste årene. 
Det kan likevel være nyttig å betrakte noen langsiktige trender, basert på 
den kunnskapen man sitter på i dag.   

Perspektivmeldingen 2024 (Meld. St. 31 (2023–2024)) tegner 

et forløp for sentrale størrelser i norsk økonomi helt frem 

mot 2060. Denne viser hvordan produktivitetsveksten vil ha 

stor betydning for utviklingen i BNP per innbygger, og 

dermed reallønningene og privat konsum. 

Veksten i arbeidskraftproduktivitet (produksjon per arbeids-

time) har vært lav i årene etter finanskrisen, sammenlignet 

med utviklingen i perioden 1970-2007. I hovedscenariet i 

perspektivmeldingen forventes den lave produktivitets-

veksten å fortsette, med en årlig rate på 0,9 prosent. Det er 

usikkerhet knyttet til hva som ligger bak utviklingen og 

dermed det videre forløpet.

Som drøftet tidligere i rapporten har norsk varehandel 

bidratt til å trekke opp produktivitetsveksten. Norsk nærings-

liv har generelt vært gode til å ta i bruk teknologi fra 

utlandet, og produktivitetsveksten her hjemme vil påvirkes 

av internasjonale forhold. Handelskrig og tendenser til 

«deglobalisering» kan dempe veksten, men også påvirke 

varetilgang og prisene her hjemme. På en annen side kan den 

raske digitaliseringen og økt bruk av kunstig intelligens (KI) 

trekke i retning av høyere produktivitetsnivåer.  

Klimarelaterte tilpasninger kan også få stadig større betydning 

for norsk økonomi. Mer ekstremvær kan påvirke avlinger og 

råvaretilgang, som blant annet kan gi større svingninger i 

råvareprisene. Forsikringspremiene kan også øke som følge 

av flere naturskader. Myndigheter og kunder vil stille større 

krav til virksomheters sporing og reduksjon av klimaavtrykk. 

Samtidig kan omstillingen til lavutslippssamfunnet skape nye 

forretningsmodeller. 

Den norske befolkningssammensetningen vil endre seg 

framover, med flere eldre og liten vekst i arbeidsstyrken. Det 

følger av SSBs befolkningsframskrivinger at antall innbyggere 

vil øke fra dagens 5,6 millioner til nær 6,0 millioner i 2040. 

Parallelt forventes levealderen å øke videre. Andelen av 

befolkningen over 60 år ventes å øke fra 24 prosent i 2024, 

til nær 30 prosent i 2040.

Den generelle prisveksten, som utover på 1990-tallet holdt 

seg lav og forholdsvis stabil, økte kraftig etter pandemien og 

toppet høsten 2022. Deretter har denne falt tilbake, selv om 

Norges Bank venter at inflasjonsmålet på 2 prosent vil 

overskytes litt også de neste årene. 

I et lengre perspektiv har prisveksten på varer vært lavere 

enn for tjenester, som følge av økt import fra lavkostnads

land og teknologiske fremskritt i industrien. Kinesisk 

lønnsvekst, en mer proteksjonistisk handelspolitikk ute og 

effektene av klimaendringer, som påvirker globale råvare-

markeder og verdikjeder, kan bidra til noe høyere og mer 

variabel prisvekst for varer fremover. 

Varehandelen er i våre framskrivninger estimert til å vokse 

med i gjennomsnitt 2,4 prosent per år frem mot 2040. Dette 

utgjør litt mindre enn summen av befolkningsvekst og 

inflasjonsmålet. Det legges til grunn at reallønningene vokser 

mindre enn produktivitetsveksten4, samtidig som en vridning 

i favør tjenestekonsum demper veksten i varehandelen noe. 

Ved omstilling til det «grønne skiftet» og en tjenestefisering 

av varehandelen, der opplevelser og øvrige tjenester blir en 

viktigere del av produkter og kundereisen, kan norsk 

detaljhandel vokse raskere i tiårene fremover enn disse 

estimatene tilsier. 

Når man kun betrakter den innenlandske detaljhandelen, 

anslås denne å vokse med 2,1 prosent årlig frem mot 2040. 

Dette gjenspeiler at nordmenns stadig reiser mer, slik at 

varekjøp i utlandet fortsetter å ta markedsandeler, slik man 

også så i årene før pandemien.  

Skillet mellom netthandel og fysisk  
butikkhandel blir mindre tydelig

De siste årene, og særlig under pandemien, har man sett en 

kraftig vekst i netthandelen. Der utenlandske nettaktører 

tidlig ledet an veksten, fikk man etter hvert etableringen av 

flere rene norske nettaktører som bidro til å ta markedsandeler. 

Pandemien fungerte som en tvunget innovasjon der mange 

fysiske kjeder tok steget over på nett. I årene etter har de 

aktørene som makter å skape sømløse overganger mellom 

fysiske og digitale flater, tatt markedsandeler på bekostning 

av rene norske og utenlandske nettaktører.  

Fordi kundene forventer sømløse overganger, og mange 

starter kundereisen på nett uavhengig av hvor den faktiske 

handelen skjer, forventer vi at skillet mellom fysiske og 

digitale kanaler blir mindre tydelig i årene fremover. Også 

den teknologiske utviklingen kan bidra til dette.  

Geografiske forskjeller i innenlandsk  
detaljhandel

Geografiske variasjoner i befolkningsveksten frem mot 2040 

vil ha betydning for den fysiske detaljhandelen rundt 

omkring i landet. Det er forventet at trenden med at nord-

menn bor mer sentralt fortsetter. Videre legges det til grunn 

at mange distriktskommuner vil fortsette den negative 

trenden med synkende folketall.

Årlig vekst i detaljhandelen mot 2040
Prosent og prosentpoeng, p.a.

Figur 5.1. Kilde: Meld. St. 14 (2020–2021), SSB, Virke Analyse og innsikt
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Årlige vekstbidrag til detaljhandelen  
frem mot 2040
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Figur 5.1. Kilde: Meld. St. 31 (2023–2024), SSB, Virke Analyse og innsikt

4   �I Perspektivmeldingen venter Finansdepartementet at realinntekt per innbygger vil vokse mindre enn produktivitetsveksten frem mot 2060, da lavere olje- og gasspris-
er gir en svekkelse av Norges bytteforhold ovenfor utlandet (forholdet mellom eksport- og importpriser).
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